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| Potrebe IJudl O neomeéjene. -

v

1.1 Dobrine, gospodarske ureditve

Novi pojmi: S St S

» Eksistenca--obstoj . - - :
relativno redke dobrine - dobrina, ki je fizi¢no veliko, vendar j je omeJena (zrak, voda)
‘materialne dobrine — dobrine ki se izkazujejo kot stvar, predmet (blago, stanovanje .. ) »
nematerialne dobrine - storitve (izobraZevanje, zdravstvo. ) i
tehni&na delitev dela - delitev dela v podjetju :

" vertikalna specializacija - specializirana podjetja si sledijo zaporedoma
horizontalna specializacija - podjetja izdelujejo sorodne izdelke

' 1.1:1 UdeleZenci v gospodarstvu smo mi vsi -

Gospodarstvo pridobiva dobrine za . Dobrine za zadovoljevanje l a
zadovoljevanje potreb ; potreb so omejene 1

Vrste dobrin:

- Naravne dobrine (zemlja , zrak ...) |

- Gospodarske dobrine (&lovek jih pridobi z umnim gospodarjenjem in predeluje iz maten]e)
- Investicijske dobrine (namenjene so za pro1zvodnjo potrosmh dobnn strop, tovarne ...) -

Vrste potreb:

" - Osnovne ali eksistentne potrebe (po hram, po Za¥Giti pred vetrom in. vremenom ) i
"= Luksuzne potrebe (po jedeh na Zaru, modnih oblagilih....) R L '

- Kulturne potrebe (po obisku gledahsca, knjlgah )

. DruZbene. potrebe (po povezanosti z drugimi ljudini, mfrasu'uktura zdravstvo D

- Ind1v1dua1ne potrebe (po spostovanju 1zobrazevan_]u, oddihu ...)




e

1.1 Dobrl"ne, gospodarske ureditve

Novi pojmi: S ,

» Eksistenca - obstoj . -

» relativno redke dobrine - dobrina, ki je fiziéno veliko, vendar je omejena (zrak, voda)

* materialne dobrine — dobrine ki se izkazujejo kot stvar, predmet (blago, stanovanje ...)
e nematerialne dobrine - storitve (izobraZevanje, zdravstvo..) '
» tehniéna delitev dela - delitev dela v podjetju ‘

» vertikalna specializacija - specializirana podjetja si sledijo zaporedoma

¢ horizontalna specializacija - podjetja izdelujejo sorodne izdelke

1.1:1 UdeleZenci v gospodarstvu smo mi vsi

\___—_/
, Potrebe ljudi so neomejene

Vrste dobrin:

- Naravne dobrine (zemlja , zrak ...)

- Gospodarske dobrine (Elovek jih pridobi z umnim gospodarjenjem in predeluje iz materije) -
- Investicijske dobrine (namenjene so za proizvodnjo potrosnih dobrin: stroji, tovarne ...) -

— N
Gospodarstvo pridobiva dobrine za - Dobrine za zadovoljevanje
zadovoljevanje potreb g potreb so omejene

Vrste potreb:
- Osnovae ali eksistencne potrebe (po hram po zas¢€iti pred vetrom in vremenom ...)

- Luksuzne potrebe (po jedeh na Zaru, modnih obla€ilih ...)

- Kulturne potrebe (po obisku gledali§¢a, knjigah ...)
- DruZbene potrebe (po povezanosti z drugimi ljudmi, infrastruktura, zdravstvo J

- Individualne potrebe (po spoStovanju, izobraZevanju, oddihu ...)







1.1.2 Delitev dela
OZja delitev dela je znotraj podjetja. Delo se deli na prodajo, nabavo, proizvodnjo, upravo. Znotraj

te delitve pa je $e podrobna raz&lenitev dela ali tehni¢na delitev dela (dovoz blaga, skladiCenje,
evidenca blaga ...). Med podjetji pa potekajo delitve znotraj drzave ali pa s tujimi podjetji. Ena
povezanost je, ko si podjetja sledijo drugo za drugim, (od rudnika zlata do zlate zapestnice). Druga
pa je povezanost istovrstnih podjetij ( motorna kolesa, avtomobili, tovornjaki, kolesa)

delitev dela

med podjetji

znotraj podjetja

mednarodna

nacionalna

Slika 1: Delitev dela

1.1.3 Horizontalna (vodoravna) specializacija
Specializirana podjetja opravljajo dela na enaki gospodarski stopnji. Proizvajajo podobne izdelke
ali storitve. A

Primer horizontalne specializacije v lesni industriji je sledec:

kuhinje dnevne . pisarnisko Solsko . o o
spalnice pohitvo pohistvo stilno pohistvo vrtno pohistvo

sobe

Slika 2: Horizontalna specializacija v lesni industriji

1.1.4 Vertikalna (navpi¢na) specializacija

Pri vertikalni specializaciji si sledijo podjetja zaporedno, kar prikazuje spodnja shema




Osnovna shema

Primarna proizvodnja

Y

trgovina
proxmet,
itd.

Proizvodnja
(predelovalne
dejavnosti)

Y

Trgovina
promet
itd.

1.1.5Trg

Vertikalna specializacija za
izdelavo plasca

Iz primarne
proizvodnje
(kmetijstvo, gozdarstvo,
rudarstvo, pridobivanje .
nafte itd.) dobivamo
surovine.

Proizvodnja
(predelovalne dejavnosti)
jih obdeluje in predeluje -
v potrone ali _
investicijske dobrine.

Obcasno se vkljucujejo
stroritvena podjetja, kot
so trgovska in prometna
podjetja, banke,
zavarovalnice.

Slika 3: Vertikalna specializacija

pridelovanje bombaZa
{ovEjereja)

!

trgovina
prevoz

predilnica,
tkalnjca,tovarna
obla&il

prevoz,
trgovina

potrodnja

Raznovrstna ponudba materialnih dobrin in storitev se sre€uje s povpraSevanjem gospodinjstev in

podjetij. To sre¢anje imenujemo trg, prikazuje pa ga spodnja slika.




podjetja

. - delovna sila
investicijske q «
. enar _

dobrine denar gospodinjstva
Potrosne dobrine
in storitve

y y
podjetja

Slika 4:Poenostavjena slika trga

1.1.6 Gospodarske ureditve
V svetu obstajajo razli¢ni gospodarski ureditve. Tri najznacilnejSe oblike so:

o L ‘ SODOBNO TRZNO
- zasebno lastniStvo nad proizvajalnimi sredstvi < GOSPOD ARSTVO
- podjetja odlo¢ajo o izdelovanju
- cene se oblikujejo na trgu : :
- svobodna izbira delovnega mesta (s tveganjem brezpos‘amm\ EKOSOCIALNOG TRZNO

N | GOSPODARSTVO
- varstvo socialno §ibkih «— |

- podpiranje osnovnih Zivijenjskih in kulturnih potreb
- varstvo okolja :
' - ogroza jih globalizacija

- ni zasebnega lastniStva nad proizvajalnimi sredstvi ~4—————— PLANSKO
- preteZno centralno nadrtovanje proizvodnih programov in cen GOSPODARSTVO
- omejena izbira delovnega mesta (po vecini ni brezposelnosti)




S

1.1 7 Premisli

1. Pomisli in odgovori!
Navedi primere za dobrine v omejenih koli¢inah.
Navedi tipiéne primere za dobrine, ki jih izdelujemo v velikih koli¢inah in moramo zanje prej iskati

odjemalce (potro§nike).
Navedi primere za potrebe, ki jih je treba najprej vzbuditi (npr. z reklamo), Sele potem jih

gospodarstvo zadovoljuje.

2. Poi&¢i primere za vodoravno specializacijo v naslednjih panogah:
- tekstilna industrija,

- osebne storitve,

- bela tehnika.

3. V katerem sektorju gospodarstva so v Sloveniji proizvedli najve¢ dobrin in opravili najveé

storitev:

- v primarni proizvodnji,

- predelovalnih dejavnostih ali
- na podrodju storitev ?

4. Zbiraj vesti o slovenskem gospodarstvu pri prebodu na trzno gospodarstvo in njegovih
problemih, ki so pri tem nastali.

1.1.8 Vprasanja za pohavljanje

1. Kdo so udeleZenci v gospodarstvu?
2. Opredelite njihove raznovrstne potrebe in dobrine.

3. Kje se sreamo z delitvijo dela?
4, Opredelite vodoravno in navpi¢no specializacijo podjetij in navedi primete.

5. Kaj pomeni trg? -
6. Katere gospodarske ureditve obstajajo v svetu in katere so njihove osnovne znatilnosti?

Vir: Potonik V., Furlan M., 2003




Novi pojmi:

1.2 Podjetje in okolje

* sindikat - zdruZenje delavcev ali zastopstvo delovne sile

e zbornica - javna ustanova, ki zastopa podjetja in svetuje podjetjem

e panoga — podro&je gospodarske dejavnosti ( trgovina, industrija ...)

e proizvodni faktorji - so delovna sila, sredstva za delo in predmeti dela
» kapital — premoZenje v denarju, ki ga nekdo vloZi v podjetje

* financiranje - z denarjem podpreti kaj, platevanje

» investiranje — vloZiti denar v nakup stvari

1.2.1 Podjetje in njegovo druzbeno okolje

DruZbeno okolje, podjetje in zahteve njegovih partnerjev prikazuje naslednja shema:

zaposleni .
.. oy - varna in sindikat,
posoplodaualcx prijazna zbornice

- obrestll,‘ delovna - prispevki,

- zanesljivo mesta - sogla%anje z

vradilo njihovimi

cilji

kupci
- zanesljiva A lastniki
dobava, . .
- kakovostni € podj etj e < > - premozenj’ska
izdelkd, varnost,
- nizke cene - dobicek

dobavitelji B »drug]'«

- zanesljiv drzava, - prijazno okolje

" prevzem, obdine (brez hrupa,

- visoke cene, - davki in plinov, odpadkov)

- zanesljivo dajatve, )

placilo - upoStevanje

zakonov

Slika 5: Podjetje in njegovo okolje-




:\_,/'

1.2.2 Vrste podjetij

V gospodarski praksi se pojavljajo zelo raznovrstna podjetja. Da bi imeli boljsi pregled nad vrstami
podjetij, jih lahko razvr§¢amo v skupine po razli¢nih vidikih. :

Vrste podjetij
/ rx

po vsebini po po panogah (strokah) po velikosti po prevladujofem
delovanja odjemalcih - industrija, obrt | - mala proizvodnem

- primarna - izdelovalci - trgovina, turizem - srednja faktorju
proizvodnja investicijskih - promet - velika - nalozbeno

- predelovalne dobrin - banke, zavarovalnice podjetja intenzivna

dejavnosti - izdelovalci - kmetijska gospodarstva - delovno

- storitve potro¥nih intenzivna

dobrin

Slika 6: Skupine podjetij po razlicnih kriterijih

Podjetja lahko nadalje razvrstimo glede na cilj njihove gospodarske dejavnosti na:
- zasebno gospodarska podjetja ’
- javna podjetja

1.2.3 Raz¢lemba premoZenja podjetja

PremoZenje podjetja sestavljajo razli¢na sredstva, ki so prikazana v spodnji shemi:




premoZenje podjetja

e

“*

dolgoro¢na sredstva
(stalna sredstva)

materialna
(zemljisca,
zgradbe, stroji)

nematerialna
(licence, patenti,
naloZbe v razvoj)

.

>

kratkoroéna sredstva
(gibljiva sredstva)

S

stvarna finan&na
. otovina, denar
finanéna fi
(s}r)ecilsl:va valloz%na transakcijskem
v ba p €, nalozbe ratunu, ¢eki,
v vr.e. no(jsatlr]l§ menice,
papirje, dani -
-, terjatve
krediti) Hatve)
, y
material izdelki drugo
(surovine, (polizdelki, (trgovsko
goriva, gotovi blago,drobni
maziva) izdelki) B inventar)

Slika 7:Sredstva v podjetju

Podjetja vodijo evidenco sredstev v izkazu stanja ali bilanci stanja, ki je hkrati vrednostni prikaz
stanja premoZenja ali sredstev na eni strani, na drugi strani pa virov od koder je podjetje ta sredstva

prejelo.

bilanca stanja

in

stalna sredstva

gibljiva sredstva

lastni kapital
(vloZki lastnikov)

tuji kapital
(ban¢na posojila,
posojila od drugih)

Slika 8: Uravnotefenje med sredstvi in viri sredstev




1.2.4 Podroc¢ja dela v podjetju (funkcije)

)

Podjetja so nadrtno organizirane gospodarske enote, v katerih ljudje s svojo delovno silo in s

pomo&jo premoZenja podjetja proizvajajo izdelke in opravljajo storitve za potrebe drugih.

Shema prikazuje, kako potekajo dela med nabavo in prodaj o.

l . o

prevoz . ;
. nadrtovanje
) adisdeni
- . L ce: .
financiranje sxlaciscenje odlocanje
in LT
investiranje organiziranje
kontroliranje
Slika 9: Krog del med nabavo in prodajo
- 1.2.5 Prodaja in habava

Prodajna vrednost — stro$ki nakupljenega blaga = dobiek

Imeti prave informacije in sprejemati prave odloéitve, je pot k dobicku.

~—




Odlo¢anje in
nadrtovanje
Nabava *  katero blago, Prodaja
»> e kdaj, : >
e  kolidina,
e kakovost,
* cena.

Slika 10: Odlodanje pri nabavi in prodaji

1.2.6. Cilji gospodarstva

Donosnost (rentabilnost): Z vloZenim kapitalom naj bi dosegli primeren dobicek.
Z njim lahko povedamo vloZeni kapital, lahko pa ga namenimo tudi za financiranje investicij in

placilo dela podjetnika.

Donosnost= dobifek
kapital

Gospodarnost (ekonomicnost): Proizvajati dobrine in opravljati storitve je treba kar najbolj
varéno. Da bi podjetje dosegalo svoje poslovne cilje, se mora usmerjati predvsem na trg (trZna
usmeritev). To pomeni, da mora proizvajati izdelke in opravljati storitve, ki zadovoljujejo obstojece

potrebe, vEasih pa jih tudi vzbujati.

Ekonomicnost = prihodki ali vrednost prodaje
odhodki vrednost vloZzka

Produktivnost: Oznaluje koli¢inoizdelkov, storitev glede na Stevilo delavcev v doloCenem Casu.
Produktivnost lahko povetamo s strokovnim usposabljanjem, vi§jo motivacijo in bolj$o proizvodno

opremo.

Produktivnost = obseg proizvodnie
vloZeno delo




1.2.7 Prémisli

1. Prirediti nameravate zabavo za 20 gostov. Postreti Zelite kruhke in pijato. Najprej nalrtujete
hrupno glasbo, pozneje se odlogite za bolj umirjeno. Prostor Zelite okrasiti. Sosede obvestite, da bo
malo glasno. Naslednji dan bodo k vagim starSem prili gostje, zato mora biti stanovanje-spet &isto.
Naredite nadrt za potek del, ocenite Cas.

Nadrtujte, kdaj boste kaj potrebovali in koliko.

2. Odpreti Zelite to&ilnico ob cesti. Katere premoZenjske dobrine boste potrebovali? Sestavite popoln

seznam.

3.Trgovec s pis%mﬁ§kimi stroji kupi radunalnike. Ali gre pri tem za stalna ali gibljiva sredstva?

128 MSWaoses, 7
N OQOS' 14 /
Opredelite osuy~ ;. i zahteve posameznih partnerjev.
RazloZite vrste podjetij po razli¢nih kriterijih.
Nastejte vsaj tri javna in tri zasebna podjetja.
Kaj so investicijske in kaj potro$ne dobrine?
Kaj predstavlja premoZenje podjetja?
Kaj vodi podjetje v bilanci stanja?
Nastejte funkcije podjetja.
RazloZite krog »od nabave do prodaje«. -
Pojasnite tri cilje podjetja: donosnost gospodarnost, produktlvnost

i R S N

Vir: Poto¢nik V., Furlan M., 2003




1.3 Dejavnosti,
industrija, obrt

Novi pojmi:

¢ Mezda - placa

uginki - v gospodarstvu ta pojem oznaduje skupaj izdelke, storitve in trgovsko blago
. konkurenca - tekmovanje s kom

e lokacija podjetja - doloCitev mesta, prostora

¢ investicija.- nabava nove nepremiénine ali premi¢nine

e rekonstrukcija - posodobitev

1.3.1 Dejavnosti

Vsako podjetje se razvr§€a v eno gospodarsko panogo. To razvrstitev si lahko ogledamo v
Standardni kvalifikaciji dejavnosti, ki jo najdemo na spletni strani Statistiénega urada Slovenije. Te

dejavnosti so:

- primarne (kmetijstvo, gozdarstvo, ribistvo )

- sekundarne (industrija, energetika, gradbenistvo, proizvodne storitve)

- terciarne (promet, trgovina, turizem, zavarovalnice, banke ...)

- kvartarne (kultura, $olstvo, znanost, drZzavna uprava, politidne organizacije)

1.3.2 Industrija

1.3.2.1 Znacilnosti

Materialne dobrine so do pred priblizno 300 leti proizvajali le v majhnih rokodelskih delavnicah.
Nato so izdelovanje dobrin postopoma racionalizirali, kar prikazuje spodnja slika.

Rokodelska »| ZaloZnistvo Manufaktura »  Industrijski
izdelava dobrin obrat

- izdelava z roko- ‘-izdelava z - mehanizacija
delskim orodjem rokodelskim orodjem - pozneje

- mezdno delo na - v velikih delavnicah ¢ avtornatizacija
domu

- zaloZnik prodaja
izdelke

Slika 1 I:Racionalizacija proizvodnje materialnih dobrin




ZnacCilnosti industrije
— naloZba v stalna in gibljiva sredstva
— velika delitev dela
~ stroji in avtomatizacija :
— razline organizacije izdelave: delavniSka, skupinska in na tekoc¢em traku
— pridobivanje surovin, proizvodnja investicijske opreme, proizvodnja blaga za iroko
potrosnjo
— vodenje tehni¢ne in komercialne dejavnosti
— razline vrste proizvodnje: serijska, posamic¢na, mnoZicna

1.3.2.2 Lokacija industrijskega podjetja

Lokacija je kraj, na katerem podjetje deluje. Izbira primerne lokacije je bistvenega pomena za uspeh
ali neuspeh podjetja. Neugodno izbrane lokacije velikih investicij, zaradi vezanosti zaposlenih na
kraj itd., skoraj ne moremo spremeniti. Ravno zaradi dolgoro¢nih posledic je potrebno pri odlotanju
o lokaciji poznati in tudi upostevati naslednje dejavnike:

dejavniki lokacije

2 - Y
pri doseganju pri opravljanju dejavnosti in ' pri nastopanju na
udinkov tudi pri unovéenju (prodaji) trgu
uc¢inkov
- surovine ' '
- energija - prorvnetna lega ' . - odjemalci
- zaposleni - dav.c-nva obremenitev (dajatve) - konkurenca
- zemljisca - pohucna}'vamost
- predpisi o varstvu - subvencije
okolja

Slika 12: Dejavniki, ki vplivajo na izbiro lokacije
J

1.3.2.3 Poslovna podro¢ja industrijskih podjetij -

Industrijsko proizvodnjo omogocajo naslednja boslovna podrogja:




poslovna podrocja

rezultati

dejavniki . . . :

kav . prodaja ——_———»

posiovanja” [AZISKave i nab?ﬁ’? m izdelava poslovanja
1azvoj skladiSCenje

1.3.3 Nadin proizvajanja

Slika 13: Shema poslovnih podrocij

Industrija ali obrt ima lahko naslednje nacine proizvajanja ali izdelave:

tipi izdelave

posamilna izdelava

izdélava dolo&enih koli¢in

a) Posamitna izdelava

Izdelujemo samo eno enoto enega (istega) izdelka ali razli¢nih izdelkov (praviloma po

mnoZina ' serijska
izdelava ' izdelava

Slika I4.: Nacini proizvajanja

naroCilu). Tak8en nalin izdelave je obiCajen:

— v obrti (izdelava po meri)

— v industriji — pri strojegradnji (izdelava turbin, parnih kotlov, ladij, papirnih strojev,

rotacijskih strojev)

— v visoki in nizki gradnji (gradnja mostov)

— pri izgradnji kompletnega industrijskega obrata (npr. Zelezarne, mlekarne itd.)







b) Serijska izdelava

Razliéne proizvode izdelujemo hkrati na Stevilnih proizvodnih napravah v omejenem
Stevilu kosov (serija, partija). Ker se posamezni izdelki konstrukcijsko razlikujejo, jih je
mo¥no izdelovati le na posebnih proizvodnih napravah. Menjava serij zahteva
rekonstrukcijo proizvajalnih sredstev. Praviloma si zaradi stro§kov ne moremo zamisliti, da
bi ponovili serijo, ki se je iztekla. Kadar serijo izdelujemo dolgo asa nespremenjeno, lahko
nastane mnoZi¢na ali masovna proizvodnja (avtomobili, stroji, gospode ski aparau

radijski in televizijski sprejemniki itd.).

¢) Mnoziéna izdelava

V neprekinjeno ponavljajofem procesu izdelujemo neomejeno Stevilo enot enega (istega) izdelka
ali razliénih izdelkov. Ni dologeno, kdaj se bo proizvodnja kongala (mleéni izdelki, kruh, opeka ..

-

1.3.4. Obrt

Znaéilnosti obrtnega podjetja so naslednje:
—~ V obrtnem podjetju je delitev dela manj pomembna.

— 'V obrti skoraj ni avtomatiziranih delovnih operacij.
Proizvodnja je usmerjena na posamiéne potrebe kupcev (po meri izdelana obladila, posebej
izdelano pohi§tvo, popravila vseh vrst itd.). MnoZi¢na izdelava je za obrtno podjetje

nepomembna.
Obrt dela po naro€ilu. To pomeni, da izdeluje manj na zalogo kot industrija.

— Sam podjetnik je strokovnjak za izvajanje dela in pogosto sodeluje pri delu.

— Lastnik in delavci so pogosto osebno povezani.
— Pogosto sodelujejo tudi druZinski ¢lani.
Potreba po kapitalu je manj$a kakor pri industrijskem podjetju, zato prevladujejo samostojni

podjetniki.
V zadnjem &asu nara$éa Stevilo obrtnih podjetij v obliki druZb z-omejeno odgovornostjo. To

je posledica dejstva, da je tveganje omejeno, podjetniku in njegovim svojcem pa je
omogodena zaposlitev v lastnem podjetju.
1.3.4.1 Vrste obrtnih podjetij

Obrtna podjetja delimo lahko na dva nadina:

. - a) Obrtna proizvodna podjetja b) Obrtna storitvena podjetja

&,
“oEh |

BIk




obrt
proizvodna inStalacijska popravljalna storitvena
- za potrebe - montaZa ‘ - popravila in - materialni
posameznika. - vstavljanje vzdrZevalna dela stroski so majhni
- posamezni izdelki izdelkov v Ze - avtomehanik, - frizerji,
in serijski obstojeCe naprave urar dimnikarji
- s0 tudi kooperanti - klepar, steklar - vezani na
- odjemalci so: trgovino: peki,
potro$niki, obrtna in slas¢idarji
industrijska podjetja ‘
- mizar,loncar

Slikal5: Delitev obrinih podjetij

1.3.5 Premisli

1. Premislite, ali so naslednji izdelki primerne;j§i za posami¢no, serijsko ali mnoZi¢no proizvodnjo.
Prav tako premislite, ali bo izdelavni proces organiziran kot delavni¥ka ali skupinska izdelava, ali
izdelava na tekoCem traku: ’
a) oblazinjeno pohistvo, ki je po Zelji kupcev tapecirano z razli¢nim pohistvenim blagom,
b) hladilniki za gospodinjstva,
¢) tankerji za prevoz nafte,
d) avtomobilske gume,
‘e) montaZne kabine za savno,
f) mesalci za beton,
g) ograjna mreZa v rolah. ' ;

1.3.6 Vprasanja za ponavljanje

Kako se je razvijala industrija?

Zakaj je pomembna lokacija podjetja?
Katera so poslovna podrodja v podjetju?
Opigite tipe industrijske izdelave.

Kaj je znadilno za obrt?

e

Vir: Poto¢nik V., Furlan M., 2007




Novi pojmi:

1.4 Sekundarne in
terciarne dejavnosti

 supermarket - oblika trgovine na drobno

e sortiment - izbor vrste izdelkov, ki ga ima trgovina (npr: obladila, Eevlje in torbice)
o detajlisti - trgovine na drobno (prodaja potro$nikom) ' "

e grosisti - trgovine na debelo (prodaja podjetjem, trgovinam, gostinskim podjetjem)

~e eksport- izvoz
e import - uvoz

» tarifa - cena za po§iljko pri prometu blaga

1.4.1 Trgovina

Vrste trgovinskih podjetij so prikazane v naslednji shemi:

-

trgovska podjetja

notranje trgovinska

zunanje trgovinska podjetja

I I

trgovska trgovska
podjetjana | _} podjetja na
drobno debelo
(detajlisti) I (grosisti)

Slika 16: Delitev trgovinskih podjetij Ie

Notranjetrgovinska podjetja poslujejo (nabavljajo in prodajajo) izkljuéno ali preteZno na

domadlem trgu.

Zunanjetrgovinska podjetja poslujejo izkljuéno

ali v znatnem obsegu na tujih trgih.

Trgovci na drobno prodajajo blago konénim porabnikom (potronikom).
Trgovci na debelo prodajajo blago drugim podjetjem, npr. predelovalcem, ki ga e naprej
predelujejo v nove izdelke, in trgovcem na drobmno.




1.4.1.1 Pomen trzenjske usmeritve za podjetje

Prodaja je zadnja in najpomembnejSa faza poslovanja podjetja. Ce podijetje ne more prodati svojih
izdelkov oziroma ponujenih storitev, ne more preziveti. :

Tudi splodno koristne organizacije in ustanove (opr. $portna diustva, gledalisCa, Sole, ..) morajo trZiti

svoje “proizvode”, ker sicer njihov obstoj ne bi bil upravicen.

Vse organizacije morajo pri trZenju upostevati §tiri vrste politike.

| | POLITIKA
- TRGA
P P P P
product , price ' prometion place
izdelek Eiz(:aj na (kbr;i]illiac?r;j &) pr (;ilgne

Slika 17.:Vrste politike trga

Politika izdelkov in sortimenta se nana¥a na program izdelkov, na sestavo posameznega

izdelka in dodatne storitve, kot so servis, garancija itd.

— S politiko prodajnih cen oblikujemo prodajne cene in pogoje (npr. v
in pladilne pogoje).

— Politika prodajnih poti se nanasa na organizacijsko obliko prodaj anja (npr. lastna prodajna

sluzba, prodaja po trgovskih zastopnikih, prodaja s pomodjo trgovin ).

Politika komuniciranja obsega reklamo, pospesevanje prodaje in stike z javnostjo.

i¥ino rabatov, dobavne

1.4.2 Promet

Promet izpolnjuje tri naloge:
~  Omogoéa ljudem, da zadovoljujejo svoje potrebe po potrodnji razliénih dobrin. Brez prometa

bi ljudje porabljali le to, kar se proizvaja v njihovi neposredni okolici. To velja za materialne

dobrine (¥ivila, uporabno blago) in tudi za storitve (npr. potitniska potovanja).

Omogota delitev dela med podjetji na notranjem in mednarodnem obmodju. Brez prometa

ne bi bilo delitve dela med podjetji, ker ne bi mogli menjavati dobrin.

— Omogoda kulturno in politiéno soZitje ljudi. Brez prenosa sporodil ne bi mogli uvel] avljati
enotnih zakonov, izvajati demokrati¢nih volitev na $irsih obmodjih in Siriti kulturnih storitev
(npr. posiljanje knjig, radijske oddaje ).

Promet omogo&ajo razliéna prometna sredstva. Shema prikazuje vrste prometa:




T RS

R B

prometna (transportna) sredstva

plovila

vozila

brezZi¢ni
vodi

zratna cevovodi

vozila

kabelski
vodi

- ladje vseh vrst

cestna
vozila

- Jetala . .
- vodovodi - telefonski .
ral_;ete. - naftovodi - teleprinterski radijske
- baloni « < . frekvence (TV,
- cevna posta - raunalni¥ka . .
« radio, radijski
mreZa
telefon)

- Zelezniska
N - osebni avto vozila vseh vrst
—_ - tovorni avto - mestna tirna
- avtobus vozila (cestna in
- traktor podzemna
- specialni Zeleznica)
transporter
" Slika 18:Vrste prometnih sredstev

1.4.3. Spedicija

Podjetja, oznaGena kot Spedicijska, opravljajo Stevilne storitve..
4

skladiSCenje

stranske
storitve

organiziranje
prevoza

RS
zbiranje in dostavljanje
(prevozi zbirnih po8iljk)

R
i

Slika 19: Shema Spediterskih storitev




Naloge Spediterja so naslednje: -
- izbere ustrezno prevozno sredstvo,
- sklene prevozno po godbo s prevoznikom,
- izpolni prevozne listine,
- skrbi za preloZitev, &e je potrebno (
naprave, kot so Zerjavi itd.; Zeleznid
- rampami, vili¢arji itd.).

npr. pomorski §pediterji imajo pogosto svoje nakladalne
ki S’pediter’ji razpolagajo z lastnimi nakladalnimi

Spediter lahko prevzame Se stranske storitve:
- embaliranje blaga, vkljucno s stranskimi storitvami, kot so tehtanje, prestevanje,
kontroliranje blaga, '
- izbira ustrezne embalaZe;
- dostava izposojene embalaZe (npr. kontejnerjev),
- prodaja embalaZe (npr. z2 vodo nepropustni zaboji za pomorski prevoz),
- oznadevanje embalaZe,
- zavarovanje blaga (sklenitev transportnega zavarovanja),
- carinjenje, |
- dostava prevoznih listin prejemniku poSiljke.

kosovne posiljke

kosovne posiljke
O
e Q\ odpremni vagonska poSiljka o / ..
ljatel v . ' . . anik
g:)isl;]gateljj . ( —> Spediter —» | sprejemni~ ——* Q preje
(prevoznik) §pediter \ :
¥ f -
zbiranje E kontakt i razdeljevanje

Slika 20: Primer prometa zbirne posiljke od posiljatelja do prejemnika

Zbirni promet ima za vse udele¥ence naslednje prednosti:

- posiljatelji prejmejo ugodnejse tarife,
- pediter je konkurencno sposobnej§i, ker lahko ponuja niZje tarife tudi za kosovne posiljke,
- prevoznik bolje izkori¥Ca svoje prevozne zmogljivosti.




1.4.3.1 Tovorni listi

V prometu so potrebni razli¢ni tovorni listi, in sicer:
— cestni promet - cestni tovorni list - CMR (mednarodni sporazum 0 prevozni pogodbi)
—  ¥elezniski promet - Zelezni8ki tovorni list
— ladijski promet - ladijski tovorni list (konosament ali nakladnica)
~ letalski promet - letalski tovorni list .

°1.4.5 Premisli

1. Na prodajalnah, ki jih poznate, sO naslednji népisi “Supermarket z Zivili” in “Diskontna prodaja

gevljev”. Kaksne so znalilnosti teh organizacijskih oblik trgovine na drobno?

2. Zelite prepeljati blago iz Ljubljane v Stockholm.
a) Katere prevozne poti pridejo v postev?
b) Od &esa je odvisna izbira vozne poti?
¢) Katere prednosti in slabe strani imajo posamezne prevozne poti?
d) Katere prevozne listine potrebujete za posamezne prevozne poti?

3. Na katere na¢ine lahko izpeljemo prevoz »od vrat do vrat«? S katerimi sredstvi se pretovarj anju

ne moremo izogniti, vendar ga lahko poenostavimo?
vilkami 1- 4 tisto transportno sredstvo, ki najbolj ustreza znagilnostim prometnih

4. Oznafbite s Ste
rezno sredstvo.

poti. Pri tem s §t. 1 oznaci najustreznejse, s §t. 4 pa najmanj ust

Zeleznica kamion letalo ladja

cena
hitrost

varnost

toCnost

mnoZiéni transport

Vir: Poto¢nik V., Furlan M., 2007

1.4.6 Vprasanja za ponavijanje , \

Kateri dejavniki vplivajo na vi§ino prevoznine?

Katere viste prevoza loCujemo v notranjem in mednarodnem pr
razlikujejo?

Kaj pomeni kombiniran prevoz?

Kakgna je razlika med vagonsko in kosovno posiljko?
Kak3ne so prednost in slabosti cestnega, letalskega, ZelezniSkega in ladijskega prometa?

Kaj pogiljamo po po§ti?

sy

ometu in v Cem se

N

oL AW




1.5 Sekundarne in
terciarne dejavnosti

.
" Novi pojmi:

e renta - prejemek v bodo¢nosti

o demografija - kar se tiCe prebivalstva

e individualno zavarovanje - prostovoljno zavarovanje posameznika

e socialno zavarovanje - po zakonu obvezno zavarovanje, ki ga pladujeta delodajalec in

delojemalec
e riziko - tveganje
e plasirati — prodajati, razpetevati

1.5.1. Zavarovanje

Vsak posameznik in vsako podjetje se poskufa zavarovati pred nevarnostmi.
Ukrepi, ki omogocajo zadCito pred nevarnostmi, sestavljajo zavarovalno (rizi¢no)
politiko. V Sloveniji urejata zavarovanje dva zakona: Zakon o obligacijskih razmerjih in Zakon o

zavarovalnicah.

podrocja in vrste zavarovanja

premoZenjsko zavarovanje osebno zavarovanje

Slika 21: Podrocja in vrste zavarovanja

T |
zavarovanje zavarovanje zdravstveno nezgodno
stvari pravic zavarovanje zavarovanje
Fivljenjsko
zavarovanje




1.5.1.1. Zavarovalna pogodba

Naslednja shema pokaZe vse udeleZence, ki nastopajo pri zavarovalni pogodbi-

zavarovanec )
posrednistvo z
zavarovalnimi
zastopniki
zavarovalec | | .| sklenitelj zavarovalne so lahko
. »
(zavarovalnica) pogodbe > razli¢ne
A osebe
ali pa
v €na
pozavarovalec : » j
(pozavarovalnica) ' y upravicenec
(Zivljenjsko zavarovanje)

Slika 22: UdeleZenci pri zavarovalni pogodbi

Zavarovalnica prevzame tveganje, prejme premijo, ponudi storitve ob nastanku zavarovalnega

primera.

Sklenitelj zavarovanja sklene zavarovalno pogodbo z zavarovalnico in placa premijo.

Zavarovanec prejme zavarovalno storitev. Zavarovanec ni nujno tudi sklenitelj zavarovanja (npr.
o&e sklene poZarno zavarovanje za sinovo stanovanje — oée je sklenitelj zavarovalne pogodbe, sin pa

zavarovanec).

Upravigenec je lahko eden od treh udeleZencev v Zivljenjskem zavarovanju. Upravifencn se izplaca
zavarovalna vsota ob doZivetju zavarovanca. Sklenitelj zavarovanja (tretja oseba) sklene :

zavarovanje in placuje premijo.
Zavarovalni zastopnik lahko vstopa med partnerje pri posredovanju zavarovanja.

Pozavarovalec je tisti na katerega lahko zavarovalnica prenese del tveganja. Zavarovalno pogodbo
sklepamo — kot vse druge pogodbe — na podlagi ponudbe in njenega sprejema.




i.5.2. Turizem

Turistiéne organizacije ( organizatorji in izvajalci turistiénih storitev)
zadovoljujejo potrebe, ki so povezane s potovanji in bivanjem turistov,
obiskovalcev in izletnikov v krajih izven stalnega prebivalis¢a. Turizem ni
samo dopustniski turizem.

1.5.2.1. Vrste turizma

Poznamo razli¢ne vrste turizma, kriteriji za delitev in vrste so naslednji:

Virste turizma glede na razli¢ne kriterije

gibanje in
izvor turistov

A4

ucinek v
plagilni bilanci

domadi, inozemski, nacionalni, mednarodni

| ——————— aktjvni(incoming), pasivni (outgoing)

potovanja

nadin organizacije
——— individualni, skupinski

mobilnost

—» gtacionarni, poditnice, tranzit, kroZna, potovanja,

izletniSki, vikend

otrogki, mladinski, senior

starost

zdravstveni, lovni, ribolovni, §portni, poslovni,

vsebina

" kongresni, delavski,sejemski, verski, navtiéni,
planinski, kulturni, nakupovalni, turizem na kmetijah

Slika 23: Vrste turizma




1.5.2.2. Dejavniki turisticnega povprasevanja

dejavniki turisti¢nega povprasevanja

ekonomski dejavniki razpoloZljiva sredstva, raven cen

Y

Y

starost, zakonski stan, izobrazba,
poklic

demografski dejavniki

Y

prosti ¢as pravica do dopusta

psiholoski, socioloski, geografski,
varnost in politiéne razmere

Y

ostali dejavniki

Slika 24: Dejavniki turisticnega povpraSevanja

1.5.2.2. Turistiéne organizacije in drugi dejavniki turisticne ponudbe

Med turistiéne organizacije v oZjem pomenu besede priftevamo predvsem podjetja s podrocja
gostinstva, ki nudijo gostom prenoitev ter prehrano, in turistiCne agencije. Za nemoteno izvajanje
turistiéne dejavnosti se vkljuCujejo Stevilni drugi dejavniki.

Dejavniki turisti€ne ponudbe

prevoz turistiCne nastanitev in turistiéno ostale storitve
znamenitosti prehrana | posredovanje

Slika 25: Dejavniki turisticne ponudbe




Naloge turisti¢nih agencij so:

— nudenje razli¢nih informacij

— rezervacija in prodaja razli¢nih vozovnic
rezervacija prenoitvenih zmogljivosti in drugih gostinskih storitev (prehrane)
druge storitve: posredovanje pri pridobitvi potnih listin, viz, prodaja vstopnic za kulturne,
zabavne in §portne prireditve, posredovanje pri sklenitvi turistiCnega zavarovanja; prodaja
spominkov, turistiéne literature, menjalniSki posl, posredovanje pri najemu avtomobilov
(rent-a-car); izpla&ilo turistiénih in potovalnih cekov, vodniSka sluzba itd.

Turistiéne organizacije v Sloveniji so:
—  turisti¢na drugtva v lokalnih skupnostih
—  Center za promocijo turizma in Turistiéna zveza na obmod&ju drZave,
—  turisti®na predstavni§tva Gospodarske zbornice v tujini (npr. v Frankfurtu)

1.5.3 Banke

Banke so specializirane organizacije za opravijanje denarnih poslov in poslov
povezanih z denarjem. Ker je tovrstna dejavnost gospodarska dejavnost v prometu
blaga in storitev, se s tega staliS¢a banke naceloma ne razlikujejo od organizacij, ki
opravljajo druge gospodarske dejavnosti. Gospodarski poloZaj bank je zelo pomemben, saj so to
subjekti, v katerih se zbirajo prosta finanéna sredstva. S tem krog ni sklenjen, saj se tako zbrana
finanéna sredstva plasirajo v gospodarstvo in med zasebnike. Pravni poloZaj bank ureja poseben
zakon. Ker imajo banke v gospodarskem sistemu velik pomen, postavlja zakon za njihovo
ustanavljanje, pravnoorganizacijske oblike, poslovanje, upravljanje, sanacijo, stecaj in likvidacijo
posebna pravila, ki se deloma razlikujejo od pravil, veljavnih za gospodarske druzbe.

1.5.4 Premisli

1. Organizirali bi enotedensko potovanje po Sloveniji. Opredelite dejavnike - skupino,
podrogje in ostalo ponudbo. _

2. V &em je konkurenca turisti¢nih agencij?

Razmislite, kako in s katerimi sredstvi bi turistiéno predstavil svoj kraj (svojo regijo,

W

Slovenijo)?




1.5.5 Vprasanja za ponavljanjé:

Nastejte terciame dejavnosti

Opredelite pomen in vrste trgovine

Pojasni pomen Spediterjev in njihove naloge

Predstavi podroéja in vrste zavarovanja.

Kdo so udeleZenci v zavarovalni pogodbi?

Katere vrste turizma poznamo?

Glede na kaj se pojavlja povpraSevanje po turizmu (dejavniki)?
Katere organizacije nastopajo v turisti¢nih dejavnostih?

Nastej banke v Sloveniji. Kaj je dejavnost bank?

I R R N

Vir: Poto¢nik V., Furlan M., 2007







